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TÓM TẮT
Bài báo đánh giá thực trạng logistics tại TP.HCM, đây là hoạt 
động giữ vai trò trụ cột khi đóng góp 25,4% vào mức tăng 
GRDP và phát triển mạnh nhờ phục hồi kinh tế, mở rộng xuất 
nhập khẩu và sự bùng nổ thương mại điện tử. Tuy nhiên, ngành 
vẫn đối mặt với nhiều hạn chế như hạ tầng thiếu đồng bộ, 
chi phí logistics cao, thiếu trung tâm logistics quy mô lớn 
và năng lực doanh nghiệp chưa đáp ứng yêu cầu chuyển đổi 
số. Trên cơ sở đó, bài báo đề xuất các giải pháp phát triển 
bền vững gồm tái cấu trúc không gian logistics, đẩy nhanh 
đầu tư hạ tầng, tăng vận tải đa phương thức, ứng dụng công 
nghệ số, mở rộng cơ chế đầu tư và phát triển nguồn nhân lực, 
nhằm nâng cao hiệu quả và năng lực cạnh tranh của logistics 
TP.HCM trong giai đoạn tới.
Từ khóa: Phát triển hoạt động logistics; phát triển bền vững 
logistics; hoạt động logistics tại TP.HCM. 

ABSTRACT 
The article assesses the current state of logistics in Ho Chi Minh 
City, which is a pillar activity contributing 25.4% to GRDP growth 
and growing strongly thanks to economic recovery, import-export 
expansion and the boom of e-commerce. However, the industry still 
faces many limitations such as unsynchronized infrastructure, high 
logistics costs, lack of large-scale logistics centers and business 
capacity not meeting the requirements of digital transformation. 
On that basis, the article proposes sustainable development 
solutions including restructuring the logistics space, accelerating 
infrastructure investment, increasing multimodal transport, 
applying digital technology, expanding investment mechanisms and 
developing human resources, in order to improve the efficiency and 
competitiveness of Ho Chi Minh City logistics in the coming period.
Keywords: Logistics development; sustainable logistics 
development; logistics activities in Ho Chi Minh City.

1. ĐẶT VẤN ĐỀ
Với vai trò trung tâm của vùng Đông Nam Bộ nói riêng và cả 

nước nói chung, TP.HCM không chỉ là nơi sản xuất, phân phối và tiêu 
thụ một lượng lớn hàng hóa mà còn đóng góp đáng kể vào sự phát 
triển kinh tế của cả nước. Các ngành nghề kinh tế TP.HCM đã có sự 
hồi phục nhanh chóng kể từ sau đại dịch Covid-19, trong đó đi đầu 
là ngành Logistics. Tiềm năng phát triển bền vững ngành Logistics 
TP.HCM trong kỷ nguyên vươn mình của dân tộc đòi hỏi những giải 
pháp căn cơ và toàn diện.     

Hoạt động logistics đóng vai trò then chốt trong tăng trưởng 
kinh tế của TP.HCM là trung tâm thương mại lớn nhất cả nước. Thành 
phố hiện có hơn 12.700 doanh nghiệp logistics, chiếm hơn 40% cả 
nước, đóng góp khoảng 8,5% GRDP và giữ vai trò quan trọng trong 
chuỗi cung ứng xuất nhập khẩu. Tuy nhiên, quá trình phát triển 
nhanh đang bộc lộ nhiều hạn chế khiến ngành Logistics đứng trước 
áp lực phải đổi mới theo hướng bền vững.

Trong khi đó, chi phí logistics của Việt Nam còn ở mức cao, gây 
giảm sức cạnh tranh của hàng hóa và tăng áp lực chi phí lên doanh 
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nghiệp. Hệ thống hạ tầng logistics của TP.HCM còn thiếu đồng bộ, 
nhiều điểm nghẽn giao thông tại Cát Lái, Hiệp Phước, cửa ngõ phía 
Đông - Tây làm kéo dài thời gian vận chuyển và gia tăng phát thải. 
Bên cạnh đó, phần lớn doanh nghiệp logistics nội địa còn nhỏ, trình 
độ công nghệ thấp, khó đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số và tiêu 
chuẩn logistics xanh. Sự phân mảnh thị trường cũng khiến doanh 
nghiệp trong nước chỉ nắm giữ khoảng 30% thị phần, chủ yếu ở 
phân khúc giá trị gia tăng thấp.

Hiện nay, trong bối cảnh xu hướng logistics xanh, logistics số 
và yêu cầu giảm phát thải đang trở thành tiêu chuẩn toàn cầu, việc 
nghiên cứu phát triển bền vững logistics tại TP.HCM là hết sức cấp 
thiết. Nghiên cứu không chỉ giúp đánh giá đúng thực trạng, xác 
định nguyên nhân của các bất cập về hạ tầng, vận tải, công nghệ và 
quản lý, mà còn đề xuất các giải pháp chiến lược nhằm giảm chi phí, 
nâng cao hiệu quả, bảo vệ môi trường và nâng cao năng lực cạnh 
tranh của Thành phố.

Vì thế, việc phát triển bền vững hoạt động logistics tại TP.HCM 
sẽ góp phần định hướng chính sách, hoàn thiện quy hoạch, hỗ trợ 
doanh nghiệp chuyển đổi số xanh và tạo nền tảng cho tăng trưởng 
kinh tế đô thị theo hướng hiện đại, hiệu quả và bền vững trong giai 
đoạn tới là hết sức cần thiết.

2. THỰC TRẠNG HOẠT ĐỘNG LOGISTICS TẠI TP.HCM
Trong bối cảnh kinh tế TP.HCM phục hồi mạnh mẽ sau đại dịch, 

hoạt động logistics đã trở thành một trong những ngành giữ vai trò 
trụ cột, đóng góp đáng kể vào tăng trưởng GRDP và tạo động lực 
cho sản xuất thương mại xuất nhập khẩu. Năm 2024, GRDP Thành 
phố tăng 7,17% so với năm 2023, trong đó khu vực công nghiệp xây 
dựng tăng 6,89%; tổng mức bán lẻ hàng hóa và doanh thu dịch vụ 
tiêu dùng đạt hơn 1,2 triệu tỷ đồng, tăng gần 11%. Cùng với sự phát 
triển mạnh của thương mại nội địa và hoạt động xuất nhập khẩu 
với kim ngạch xuất khẩu ước đạt 46 tỷ USD, tăng 8,3% và kim ngạch 
nhập khẩu đạt 58,6 tỷ USD, tăng 5,9% - ngành Logistics đã nổi lên 
như lĩnh vực tăng trưởng nhanh nhất năm 2024.

Theo Cục Thống kê TP.HCM, logistics đã đóng góp 25,4% vào 
mức tăng GRDP của Thành phố, một con số thể hiện rõ vai trò trung 
tâm của ngành trong việc bảo đảm dòng chảy hàng hóa và duy 
trì chuỗi cung ứng. Tốc độ tăng trưởng ấn tượng này xuất phát từ 
nhiều yếu tố, đặc biệt là sự bùng nổ của thương mại điện tử, sự mở 
rộng của chuỗi cung ứng toàn cầu và nhu cầu giao nhận ngày càng 
tăng của doanh nghiệp cũng như người tiêu dùng.

Theo Báo cáo của Ngân hàng Thế giới về Chỉ số hiệu quả 
logistics quốc gia (LPI) năm 2023, Việt Nam đứng thứ 43/160 (Bảng 
1), có giảm so với năm 2018 nhưng các điểm thành phần lại cao 
hơn, cho thấy kết cấu cơ sở hạ tầng, năng lực và chất lượng dịch vụ 
logistics của các doanh nghiệp đã được cải thiện đáng kể.  

Bảng 1. Xếp hạng LPI của Việt Nam giai đoạn 2007 - 2023

Năm LPI Điểm tổng
Sáu nhân tố cấu thành chỉ số LPI

Thông quan Kết cấu hạ 
tầng

Vận tải quốc 
tế

Năng lực, CL 
dịch vụ

Theo dõi, truy 
xuất Tính thời gian

2023 43 3,30 3,10 3,20 3,30 3,20 3,30 3,40

2018 39 3,27 2,95 3,01 3,16 3,40 3,45 3,67

2016 64 2,98 2,75 2,70 3,12 2,88 2,84 3,50

2014 48 3,15 2,81 3,11 3,22 3,09 3,19 3,49
2012 53 3,00 2,65 2,68 3,14 2,68 3,16 3,64
2010 53 2,96 2,68 2,56 3,04 2,89 3,10 3,44
2007 53 2,89 2,89 2,50 3,00 2,80 2,90 3,22

Trong cơ cấu ngành, vận tải, kho bãi và dịch vụ hỗ trợ vận tải là 
nhóm tăng trưởng mạnh nhất, đạt mức 17,85%. Tổng doanh thu của 
toàn ngành đạt 460.849 tỷ đồng, tăng 34,5% so năm 2023. Trong đó, 
vận tải hàng hóa tăng 12,2%, dịch vụ hỗ trợ tăng 47,9%, còn vận tải 
hành khách giảm 8,3%. Đáng chú ý, hoạt động kho bãi, bưu chính 
và chuyển phát chiếm tới 72,5% tổng doanh thu, đạt trên 333.900 
tỷ đồng, phản ánh vai trò ngày càng lớn của logistics trong thương 
mại điện tử và phân phối hàng hóa nhanh.

Sự tăng trưởng này gắn liền với thị trường thương mại điện 
tử Việt Nam, vốn đạt quy mô 25 tỷ USD năm 2024, tăng 20%. Riêng 
TP.HCM, tốc độ tăng trưởng thương mại điện tử đạt 52%, cao hơn 
đáng kể so mức 42% của cả nước. Sự cạnh tranh mạnh mẽ giữa các 
nền tảng thương mại điện tử như Shopee, Lazada, Tiki, TikTok Shop 
cùng hệ sinh thái công nghệ - thanh toán - giao nhận phát triển 
nhanh đã tạo điều kiện để logistics Thành phố mở rộng quy mô và 
nâng cao chất lượng dịch vụ

Ở tầm quốc gia, Chỉ số Hiệu quả logistics (LPI) 2023 của Việt 
Nam đạt 3,30 điểm, xếp thứ 43/160 quốc gia, phản ánh sự cải thiện 
trong hạ tầng, thông quan và năng lực theo dõi truy xuất hàng hóa. 
Đồng thời, theo báo cáo Chỉ số logistics các thị trường mới nổi 2024, 
Việt Nam xếp thứ 8/50, lần đầu vượt Thái Lan. TP.HCM trung tâm 
logistics lớn nhất cả nước là địa phương hưởng lợi lớn từ xu hướng 
nâng cao năng lực cạnh tranh logistics quốc gia này.

Mặc dù vậy, thực trạng logistics của Thành phố cũng cho thấy 
nhiều tồn tại cần được giải quyết. Trước hết, hạ tầng logistics còn thiếu 
đồng bộ, thiếu liên kết vùng. Quy hoạch cảng biển còn nhiều bất cập, 
TP.HCM vẫn thiếu các cảng đầu mối mang tính chiến lược; chưa hình 
thành được trung tâm logistics vùng quy mô lớn để phục vụ gom hàng, 
xử lý hàng sau thu hoạch và hỗ trợ xuất nhập khẩu. Điều này khiến 
doanh nghiệp phải thực hiện nhiều khâu vận chuyển trung gian, làm 
tăng thời gian, chi phí và gây áp lực lên hệ thống giao thông.

Bên cạnh đó, chi phí logistics của Thành phố vẫn ở mức cao do 
nhiều nguyên nhân: Chi phí vận tải tăng vì tỷ lệ phương tiện chạy 
rỗng cao; chi phí vận tải container nội địa đắt đỏ và việc thu phí hạ 
tầng cảng biển góp phần làm tăng chi phí dịch vụ. Năng lực cung 
ứng dịch vụ logistics vẫn còn hạn chế, thể hiện qua một số chỉ số 
như chất lượng dịch vụ, tính đúng giờ và khả năng theo dõi hàng 
hóa chưa đạt mức kỳ vọng theo đánh giá của Ngân hàng Thế giới.

Để khắc phục những hạn chế này, Thành phố đang triển khai 
một loạt dự án trọng điểm mang tính nền tảng nhằm tăng tính kết 
nối và giảm áp lực cho hệ thống logistics. Trong số đó có thể kể đến 
các dự án: Cao tốc TP.HCM - Mộc Bài, metro số 2, dự án vành đai 3, 
dự án đường Long Sơn - Cái Mép, cùng với các dự án cải tạo kênh 
Tham Lương - Bến Cát - Nước Lên và kênh Đôi. Những dự án này khi 
hoàn thành sẽ tăng cường liên kết vùng, giảm tải đối với khu vực 
cảng Cát Lái - Hiệp Phước và mở rộng dư địa phát triển các trung 
tâm logistics mới.

Nguồn: Ngân hàng Thế giới
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Từ những phân tích trên có thể thấy rằng hoạt động logistics 
tại TP.HCM tuy đang phát triển mạnh mẽ và đóng góp lớn vào GRDP 
nhưng vẫn chưa tương xứng với tiềm năng. Hạ tầng chưa đồng bộ, 
chi phí còn cao, thiếu trung tâm logistics quy mô lớn và năng lực 
doanh nghiệp chưa đồng đều khiến ngành Logistics Thành phố 
đứng trước yêu cầu cấp thiết phải được tái cấu trúc theo hướng hiện 
đại, liên kết vùng chặt chẽ và thích ứng với xu hướng logistics xanh - 
logistics số. Đây chính là nền tảng quan trọng để TP.HCM phát triển 
logistics bền vững, nâng cao năng lực cạnh tranh và trở thành trung 
tâm logistics của khu vực trong tương lai.

3. ĐÁNH GIÁ HOẠT ĐỘNG PHÁT TRIỂN LOGISTICS TẠI 
TP.HCM

Hoạt động logistics tại TP.HCM thời gian qua đã vươn lên mạnh 
mẽ, trở thành một trong những động lực quan trọng của tăng 
trưởng kinh tế. Năm 2024, logistics đóng góp 25,4% vào mức tăng 
GRDP, cùng với sự mở rộng của thương mại nội địa, xuất nhập khẩu 
và sự bùng nổ của thương mại điện tử lĩnh vực tăng trưởng đến 52% 
tại Thành phố. Doanh thu logistics đạt 460.849 tỷ đồng, tăng 34,5%, 
trong đó kho bãi, bưu chính và chuyển phát chiếm 72,5%, phản ánh 
rõ vai trò ngày càng lớn của ngành trong cấu trúc thương mại đô thị 
hiện đại. Những cải thiện trong chỉ số LPI và vị trí thứ 8/50 thị trường 
logistics mới nổi cũng tạo điều kiện để Thành phố nâng cao năng 
lực cạnh tranh.

Tuy nhiên, sự phát triển nhanh này vẫn bộc lộ nhiều điểm 
nghẽn. Hạ tầng logistics chưa đồng bộ, thiếu liên kết vùng; quy 
hoạch cảng biển và các trung tâm logistics quy mô lớn còn chậm 
hình thành. Chi phí logistics duy trì ở mức cao do tỷ lệ xe chạy rỗng 
lớn, chi phí vận tải container nội địa cao và tác động của phí hạ tầng 
cảng biển. Bên cạnh đó, năng lực của nhiều doanh nghiệp logistics 
trong nước còn hạn chế, chất lượng dịch vụ và khả năng theo dõi 
truy xuất chưa đáp ứng yêu cầu trong bối cảnh cạnh tranh quốc tế 
ngày càng gay gắt.

Những hạn chế trên xuất phát từ quy hoạch phát triển logistics 
chưa đồng bộ, hạ tầng giao thông cảng biển kho bãi phát triển 
chậm hơn nhu cầu thực tế, trong khi phần lớn doanh nghiệp còn 
yếu về nguồn lực tài chính và công nghệ, chưa đủ điều kiện để 
chuyển đổi số và tự động hóa quy trình vận hành. Đồng thời, sự 
mất cân đối trong luồng hàng khiến chi phí vận tải tăng và hiệu quả 
khai thác thấp.

4. GIẢI PHÁP ĐỂ PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG HOẠT ĐỘNG 
LOGISTICS TẠI TP.HCM

Trước hết, về tổ chức không gian phát triển, Thành phố cần 
định hình lại cấu trúc logistics vùng theo mô hình đa cực, hình 
thành các cụm liên kết cảng - khu công nghiệp - trung tâm logistics 
tại Cần Giờ, Long Thành, Phú Mỹ và Cái Mép - Thị Vải. Việc kết nối 
phát triển logistics với quy hoạch đô thị, khu công nghiệp và các đô 
thị vệ tinh sẽ tạo nên nền tảng không gian đồng bộ, giảm phân tán 
và tăng hiệu quả dòng hàng.

Tiếp theo, trong phát triển hạ tầng vận tải, Thành phố cần đẩy 
nhanh tiến độ các công trình giao thông chiến lược như cao tốc, 
vành đai, đường sắt hàng hóa và hệ thống ICD; đồng thời nâng cấp 
cảng biển, phát triển cảng số, mở rộng trung chuyển quốc tế. Việc 
tăng tỷ trọng vận tải thủy ven biển và đầu tư kho lạnh, kho tự động, 
trung tâm logistics hiện đại sẽ giúp giảm áp lực đường bộ và rút 
ngắn chuỗi cung ứng.

Ở phương diện công nghệ và vận hành, cần đẩy mạnh xây 

dựng hệ thống logistics thông minh, hình thành nền tảng số dùng 
chung cho toàn vùng để tối ưu hóa luồng hàng, hạn chế xe rỗng và 
nâng cao hiệu suất vận tải đa phương thức. Các mô hình kho thông 
minh, cảng thông minh cùng hệ thống KPIs logistics sẽ giúp chuẩn 
hóa và nâng cao chất lượng dịch vụ.

Về cơ chế đầu tư, Thành phố cần mở rộng PPP, thu hút nguồn 
vốn tư nhân và nước ngoài thông qua các cơ chế ưu đãi linh hoạt; 
đồng thời cải cách thủ tục hành chính để giảm chi phí đầu tư, tạo 
điều kiện thuận lợi cho phát triển kho bãi, cảng biển và vận tải đa 
phương thức.

Cuối cùng, đối với nguồn nhân lực và phát triển bền vững, cần 
xây dựng đội ngũ lao động logistics chuyên nghiệp, am hiểu công 
nghệ và vận tải đa phương thức; đồng thời thúc đẩy logistics xanh 
thông qua tăng vận tải thủy - đường sắt và ứng dụng năng lượng 
tái tạo trong kho bãi, phương tiện vận tải, gắn kết với mục tiêu phát 
triển đô thị bền vững.

4. KẾT LUẬN
Từ những phân tích thực trạng có thể thấy rằng hoạt động 

logistics tại TP.HCM đã và đang giữ vai trò trụ cột đối với tăng trưởng 
kinh tế đô thị, đóng góp quan trọng vào GRDP, thúc đẩy thương mại 
nội địa, xuất nhập khẩu và tạo nền tảng cho sự bùng nổ của thương 
mại điện tử. Tuy nhiên, sự phát triển nhanh vẫn chưa tương xứng 
với tiềm năng khi hạ tầng còn thiếu đồng bộ, chi phí logistics duy trì 
ở mức cao, năng lực doanh nghiệp chưa đồng đều và mô hình vận 
tải - kho bãi còn nhiều “điểm nghẽn”. Những hạn chế này xuất phát 
từ quy hoạch chưa thống nhất, đầu tư hạ tầng chậm, thiếu liên kết 
vùng và năng lực công nghệ của doanh nghiệp còn hạn chế.

Trong bối cảnh yêu cầu chuyển đổi xanh, chuyển đổi số và cạnh 
tranh quốc tế ngày càng gia tăng, việc triển khai đồng bộ các giải 
pháp về tổ chức không gian logistics, phát triển hạ tầng, ứng dụng 
công nghệ, đổi mới cơ chế đầu tư và nâng cao chất lượng nguồn 
nhân lực là hết sức cần thiết. Những giải pháp này không chỉ khắc 
phục các "điểm nghẽn" hiện tại mà còn tạo nền tảng để TP.HCM xây 
dựng hệ sinh thái logistics hiện đại, hiệu quả và bền vững.
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