www.tapchixaydung.vn

ENgay nhan bai: 22/9/2025 BNgay slfa bai: 03/10/2025 BMNgay chap nhan déng: 16/10/2025

Xay dung hé théng chi tieu danh gia hoat déng
diéu hanh ké hoach vén dau tu cong trong xay
dung cong trinh giao thong tai Viet Nam

Developing a system of indicators to evaluate the management of public investment capital
plans for transportation infrastructure construction in Vietnam

>TS PO VAN THUAN', PGS.TS NGUYEN LUGNG HAP*
'Hoc vién Chién lugc, boi duéng can bd xay dung
Truong Pai hoc Giao théng van tai

*Email: hainl@utc.edu.vn

TOM TAT

Nghién ciru dé xuét he thiing o chi tigu danh gia hoat dang diéu hanh ke hoach vin ddu tw cang xay dung cong trinh giao thang tai Viet Nam,
dira trén céc nguyén téc quén y du an, 1y thuygt lanh dao va quy dinh phap luat d&u tur cong. Cac chi tieu bao gdm: Mirc da pho hep cia giai
phap td chirc (DR1), chat lrgng chi dao (DR2), tréach nhigm gidi trink (DR3), dang lvc [am viec (DR4) va quyén tr quyét dinh (DRS). He thing
nay dam bao tinh khoa hoc, logic, phan anh ddy di céc khia canh lanh dao va quan Iy, tir td choc, chi dao dén trao quyén. Ket qué nghién
ciru cung cép cang cu danh gia higu qua, gop phan cai thign quan Iy van dau tr cong. tdi wu hda ngudn lyc va thic ddy phat trién co si ha
tang giao thang bén virng tai Vit Nam.

Tir khaa: Dau tur cang; diéu hanh ke hoach; cang trinh giao thang; chi tieu danh gig; lanh dao.

ABSTRACT

This study proposes a system of five indicators to evaluate the management of public investment capital plans for transportation
infrastructure construction in Vietnam, grounded in project management principles, leadership theories and Vietnam's public investment
laws. The indicators include: Appropriateness of organizational solutions (DR1), quality of direction and management (DRZ), accountability
(DR3). work motivation (DR4) and decision-making autonomy (DRa). This system ensures scientific rigor and logical coherence,
comprehensively reflecting leadership and management aspects, from organization and direction to empowerment. The findings provide
an effective evaluation tool, contributing to improved management of public investment capital, resource optimization and sustainable
development of transportation infrastructure in Vietnam.
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1. DAT VAN PE

Trong béi cdnh phat trién kinh té - xa hoi ctia Viét Nam, dau tu
c6bng ddng vai trd quan trong trong viéc thic ddy tang trudng, dac
biét trong linh vuc xay dung co s& ha tang giao théng. K& hoach vén
dau tu cong xay dung cong trinh giao thong khéng chi gép phan
nang cao nang luc két néi ma con ddm bao su phat trién bén ving
va hiéu qua s dung nguén luc quéc gia. Tuy nhién, viéc diéu hanh
ké hoach vén dau tu cong trong linh vuc nay thudng déi mat vai
nhiéu thach thic nhu cham tién dé giadi ngan, thiéu hiéu qua trong
quan ly nguén luc hodc thi€u su phéi hop chat ché gitia cac ca quan
lién quan. Nhimng van dé nay doi hoi mot hé thong danh gia khoa
hoc va toan dién dé do ludng chat lugng hoat dong diéu hanh, tu
d6 dé xuat cac giai phap cai thién.

Hoat déng diéu hanh ké hoach vén dau tu céng xay dung
cong trinh giao théng la mot qua trinh phc tap, doi hoi su lanh dao
hiéu qua, phéi hgp chat ché va trach nhiém giai trinh rd rang ti cac
¢ quan quan ly nha nudc, ch dau tu va cac don vi thuc hién. Theo
ly thuyét quan ly du an va lanh dao, hiéu qua diéu hanh phu thuéc
vao cac yéu té nhu kha nang t6 chuc, chi dao, tao dong luc, trao
quyén va dam bao trach nhiém [3, 7]. Trong béi canh Viét Nam, Luat
DPau tu céng [9] quy dinh ré trach nhiém cda cac cap chinh quyén
trong viéc té chuc, thuc hién va diéu phéi ngudn vén, nhung viéc
déanh gia hiéu qua cla cac hoat déng nay van chua dugc chuan héa
mot cach khoa hoc va déng bé.

Viéc xay dung céc chi tiéu danh gia hoat dong diéu hanh ké
hoach vén dau tu céng xay dung céng trinh giao théng la can thiét
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dé dadm bao tinh minh bach, hiéu qua va phu hop véi cac muc tiéu
phat trién quéc gia. Cac chi tiéu nay can dugc xay dung dua trén co
s& ly luan viing chac, két hgp vdi thuc tién quan ly dau tu cong tai Viét
Nam, dong thdi phan anh day du cac khia canh clia qua trinh lanh
dao va quan ly, bao gém t6 chtic, chi dao, trach nhiém, déng luc va
quyén tu quyét. Nghién ctru nay nham dé xuat mot hé théng chi tiéu
danh gia mang tinh logic va khoa hoc, gép phan hoan thién co sa ly
ludn va tao nén tang cho cac nghién cuu tiép theo vé quan ly dau tu
cong trong linh vyc xay dung céng trinh giao thong tai Viét Nam.

2. XAY DUNG CHi TIEU DANH GIA HOAT DONG PIEU HANH KE
HOACH VON DAU TU CONG XAY DUNG CONG TRINH GIAO THONG

Cong tac diéu hanh ké hoach von dau tu cong xay dung cong
trinh giao théng la mét qua trinh quan ly phuc tap, doi hoi sy phéi
hgp chat ché gilta cac cg quan quan ly nha nudc, chi dau tu va cac
don vi lién quan nham dam bao thuc hién hiéu qua cac muc tiéu ké
hoach dé ra. D& danh gia chat lugng hoat déng diéu hanh, can xay
dung mét hé théng chi tiéu khoa hoc, logic, phan anh day du cac
khia canh ctia qud trinh lanh dao va quan ly. Dua trén cac nguyén
tdc quan ly du an, ly thuyét lanh dao va quy dinh phap luat dau tu
céng tai Viét Nam, nghién clru dé xuat 5 chi tiéu danh gia chinh,
dugc trinh bay logic theo cac khia canh c6t 16i clia hoat dong diéu
hanh: T6 chuc, chi dao, trach nhiém, dong luc va quyén tu quyét.

2.1. Co s& ly luan xay dung chi tiéu

Hoat dong diéu hanh ké hoach vén dau tu cong xay dung
cong trinh giao théng dugc xem nhu mot qua trinh lanh dao nham
dinh hudng va thuc ddy cac ca nhan, t6 chuc dat dugc muc tiéu
chung [3]. Theo ly thuyét hanh vi lanh dao, mot nha lanh dao hiéu
qua can tap trung vao viéc té chic cong viéc, truyén dat rd rang
muc tiéu, phan bg trach nhiém, tao dong luc va trao quyén cho cac
b6 phan lién quan [2]. Dac biét, ly thuyét theo dudi con dudng muc
tiéu (path-goal theory) nhan manh vai tro ctia nha lanh dao trong
viéc lam rd cac con dudng dan dén muc tiéu, loai bé rao can va cung
cdp phan thudng dé thac day hiéu sudt [8].

Trong béi canh dau tu cong tai Viét Nam, Luat Dau tu céng [9]
quy dinh trach nhiém cla cac co quan quan ly nha nudc va cac cap
chinh quyén trong viéc t8 chic, diéu phéi va thuc hién k& hoach vén
dau tu cong. Cac co quan chd tri can xay dung cac giai phap diéu
hanh phu hop, dam béao st dung hiéu qua ngudn vén ngan sach
nha nudc va vén vay, dong thai khdng lam thay d6i muc tiéu clia cac
chuong trinh, dy an. Dua trén co s& nay, cac chi tiéu danh gid duoc
xay dung nham do ludng muic d6 hiéu qua clia cac gidi phéap diéu
hanh, chat lugng chi dao, trach nhiém gidi trinh, dong luc lam viéc
va muc do trao quyén trong qua trinh thuc hién.

2.2, Hé théng chi tiéu danh gia

Dua trén phan tich ly thuyét va thuc tién, 5 chi tiéu danh gia
hoat déng diéu hanh ké hoach von dau tu cdng xay dung cong trinh
giao théng dugc dé xuat nhu sau:

* Muc dbé pht hop va chdt lugng cta cdc gidi phdp t6 chic diéu
hanh ké hoach (DR1):

Chi tiéu nay danh gia kha nang clia co quan chu tri trong viéc
xay dung va trién khai cac gidi phap t6 chuc diéu hanh k& hoach
vén dau tu cong. Cac gidi phap nay can cu thé, phu hgp véi nguén
vén dugc phan bé va cadc muc tiéu cia du an giao théng. Theo hanh
vi lanh dao dinh hudng céng viéc (initiating structure leadership
behavior), nha lanh dao can xac dinh rdé cac nhiém vy, méi quan hé
cobng viéc va muc tiéu cu thé [7]. Trong linh vuc dau tu cong, diéu
nay bao gom viéc lap ké hoach chi tiét, phan bé nguén luc hgp ly va
xay dung cac cad ché phdi hgp gilta cac bén lién quan dé dam bao
tién dé gidi ngan va chat lugng du an.
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Chi tiéu DR1 tap trung vao nang luc t8 chiic, mot yéu té nén
tdng dé€ dam bao su thanh céng cta k& hoach dau tu céng. Trong
thuc tién, cac gidi phap t8 chiic thudng gap thach thic do su phuc
tap clia cac du &n giao théng, bao gém quy moé 16n, nhiéu bén lién
quan va cac yéu cau ky thuat dac thi. Vi dy, viéc lap ké hoach chi tiét
can xem xét cac yéu té nhu diéu kién dia hinh, yéu cau giai phong
mat bang va nguén luc tai chinh. Néu cac giai phap khéng dugc
thiét k& phu hgp, c6 thé dan dén cham tré trong gidi ngan hoac lang
phi nguén luc. Hon nira, viéc xay dung co ché phéi hop hiéu qua
gilta cac co quan quan ly, nha thau va don vi tu van la yéu t6 then
chét dé giam thiéu rui ro va dam bao ti€n dé du an. Theo nghién
clu ctia Nguyen [6], cac gidi phap té chiic can dugc diéu chinh linh
hoat theo tiing giai doan clia dy an d€ dap Uing cac yéu cau thay doi
trong moi trudng thuc hién.

* Muc @6 phi hop va chdt lugng cua cdc chi dao, diéu hanh pham
vi céng viéc (DR2):

Chi tiéu nay tap trung vao chat lugng cac hoat déng chi dao
va diéu hanh trong pham vi trach nhiém quan ly. Mét nha lanh dao
hiéu qua can truyén dat rd rang cac yéu cau, muc tiéu va tién do
cbng viéc dén cac cap dudi [6]. Trong béi canh xay dung cong trinh
giao théng, diéu nay doi héi cac chi dao phai cu thé, kip thai va phu
hgp véi tling giai doan clia du an, ti chuan bi dau tu, gidi phéng mat
bang dén thi cong. Viéc thudng xuyén kiém tra, ra soat va thao g&
khé khan kip thai cling la yéu t6 quan trong dé€ dam bao hiéu qua
diéu hanh.

Chat lugng chi dao (DR2) la yéu té quyét dinh su tron tru trong
trién khai cac du an giao thong. Trong thuc t&, nhi€u du an gap phai
van dé do thiéu sy chi dao ré rang hodc cham tré trong viéc xu ly cac
vuéng méc, nhu tranh chap dat dai hoac thay déi thiét ké ky thuat.
Theo ly thuyét path-goal, nha lanh dao can cung cap huéng dan cu
thé va ho tro kip thai dé cap dudi hiéu ré muc tiéu va cach thuc thuc
hién [8]. Vi dy, trong giai doan gidi phong mat bang, cac chi dao can
tap trung vao viéc phéi hop véi chinh quyén dia phuong va ngudi
dan dé gidi quyét cac van dé phat sinh. Viéc ra soat thudng xuyén va
st dung cac cdng cu giam sat hién dai, nhu hé théng quan ly dy én
dién tl, ¢ thé nang cao hiéu qua cla chi tiéu nay. Tuy nhién, thach
thiic ndm & viéc dam bao tinh nhat quén va su déng bé trong cac
chi dao gilra cac cap quan ly, dac biét trong cac du an lién tinh hoac
lién vung.

* Mdc dé dam bado tu chiu trdch nhiém va trdch nhiém gidi trinh (DR3):

Trach nhiém gidi trinh 1a yéu t6 c6t 16i trong quan ly du an dau
tu cong. Chi tiéu nay danh gid muc dé cac ca nhan va don vi lién
quan hiéu ré va chiu trach nhiém d6i véi pham vi cong viéc dugc
giao. Theo Brian Tracy [1], lanh dao hiéu qua thé hién qua viéc lam
r6 ky vong, quy dinh trach nhiém va ép dung co ché thudng phat
c6ng bang. Trong hoat déng dau tu cong, trach nhiém giai trinh can
dugc dam bao thong qua viéc xac dinh rd vai tro, nhiém vu va hau
qua khi khéng hoan thanh cong viéc, tir d6 xay dung niém tin va
cam két trong t6 chuc.

Trach nhiém giai trinh (DR3) la yéu t6 then chét dé dam bao
tinh minh bach va hiéu qua trong quan ly von dau tu cong. Trong
thuc tién, cac du an giao théng thudng gap van dé vé trach nhiém
khi xay ra sai pham, nhu cham tién d6 hodc that thoat vén, do thiéu
su phan dinh ré rang vé vai trd clia tiing don vi. Theo Pinto J. K. et al.,
[71, mOt muic do trach nhiém hgp ly sé thuc ddy dong luc lam viéc,
trong khi trach nhiém qua cao hodc qua thap cé thé dan dén mat
déng luc hoac thi€u cam két. D€ nang cao chi tiéu nay can thiét lap
céc cd ché gidm sat chat ché, nhu béo cdo dinh ky va kiém toan doc
lap, déng thai ap dung cac bién phap thudng phat cong bang. Tuy
nhién, thach thiic nam & viéc can bang gitia viéc ap dat trach nhiém
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va tao moi trudng khuyén khich sang tao, tranh gay ap luc qua I6n
|én cac don vi thuc hién.

* Murc d6 phu hop cta dong luc lam viéc (DR4):

Dong luc lam viéc la yéu t6 quan trong dé thic day cac ca nhan
va bd phan hoan thanh cac muc tiéu ctia ké hoach dau tu céng, bao
gém gidi ngan, chat lugng va tién do du an. Chi tiéu nay danh gia
kha ndang clia nha lanh dao trong viéc tao cam huing va khoi ggi sy
nhiét tinh thong qua cac cdng cu nhu khich 1&, phan thudng va sy
cam két cta chinh lanh dao [4]. M6t nha lanh dao tai nang can bién
nhiét huyét ca nhan thanh dong luc chung cho doi ng, tir dé nang
cao hiéu suat va cam két thuc hién du an.

Pong luc lam viéc (DR4) déng vai trd quan trong trong viéc
thic ddy cac ca nhan va té chiic vugt qua cac thach thic trong qua
trinh thuc hién du an giao théng. Trong thuc té&, cac du an dau tu
céng thudng gap khé khan trong viéc duy tri ddng luc do tinh chat
dai han va ap lyc tir cac yéu cau ky thuat, tai chinh. Theo Gransberg
va Ellicott [4], su nhiét tinh ctia nha lanh dao c6 thé lan téa dén doi
ngd, tao ra moi truong lam viéc tich cuc. Cac bién phap nhu khen
thudng kip thai, cdng nhan thanh tich hodc cung cap cac co hoi
phét trién nghé nghiép cé thé nang cao dong luc. Tuy nhién, viéc
tao déng luc can dugc ca nhan héa dé phu hgp véi tiing nhém dai
tugng, ti nha thau dén do6i ngl ky thuat. Thach thic I6n la duy tri
dong luc trong cac du an gap khé khan vé ngan sach hoac tién do,
doi héi nha lanh dao phai linh hoat trong viéc st dung cac cdng cu
khich lé.

* Murc d6 pha hop trong thuc hién quyén tu quyét dinh (DR5):

Chitiéu nay danh gia muic dé trao quyén cho cac ca nhan va bo
phan trong pham vi quyén han clia ho khi thuc hién ké hoach vén
dau tu céng. Hanh vi tham gia lanh dao (participative leadership)
va ly thuyét quyét dinh chudn tic (Vroom-Yetton-Jago) nhdn manh
rang viéc cho phép cac cap duédi tham gia vao qua trinh ra quyét
dinh sé tang cudng cam két va hiéu qua thuc hién [5]. Trong xay
dung c6ng trinh giao thong, quyén tu quyét dinh can dugc thuc
hién phu hop véi tiing giai doan du én, dam bao su linh hoat nhung
van tuan tha cac quy dinh phap luat va muc tiéu chung.

Quyén tu quyét dinh (DR5) la yéu t8 quan trong dé ting cudng
su linh hoat va sang tao trong quan ly du an giao théng. Trong thuc
tién, viéc trao quyén cho cac ca nhan hodc bé phan giup rat ngan
thai gian ra quyét dinh va cai thién kha nang xur ly cac van dé phat
sinh tai ché, nhu diéu chinh tién do thi cong hodc gidi quyét cac
van dé ky thuat. Tuy nhién, muc dé trao quyén can dugc ki€ém soét
chat ché dé tranh vugt qua pham vi quy dinh phap luat hodc gay
xung dét Igi ich. Theo Hales [5], viéc tham gia ra quyét dinh khéng
chi tang cudng cam két ma con gilp cac bén lién quan cam thay c6
trach nhiém hon véi két qua cong viéc. Thach thiic 6 day la xac dinh
muc dd trao quyén phl hgp cho tiing giai doan du an va timg ddéi
tugng, dam bao can bang gita tu do hanh déng va tuan tha muc
tiéu chung.

Céc chi tiéu trén dugc téng hgp trong Bang 1, phan anh cac
khia canh cé6t 16i ciia hoat dong diéu hanh ké hoach vén dau tu cong
xdy dung céng trinh giao thong:

Bang 1. Chi tiéu mo ta ndi dung diéu hanh thuc hién k& hoach
von dau tu céng xay dung cong trinh giao théng

STT | MaCT

Néi dung

Mdic d6 phu hgp va chat lugng cla céc gidi phap t6 chic
diéu hanh ké& hoach dau tu céng thudc ngudn vén do cap
minh quan ly.

Muc d6 phu hgp va chat lugng clia cac chi dao, diéu hanh
cac pham vi céng viéc thudc trach nhiém quan ly trong
qua trinh thuc hién ké hoach vén dau tu cong xay dung
cong trinh giao thong.

1 DR1

2 DR2

Muic d6 dam bao tu chiu trach nhiém va trach nhiém giai
trinh d6i v6i pham vi trach nhiém cong viéc trong qua
trinh thuyc hién ké hoach v6n dau tu cong xay dung céng
trinh giao théng.

3 DR3

Muic d6 phu hgp cta cac déng luc lam viéc dugc tao ra
dé cac ca nhan, bo phan nd luc hoan thanh cac muc tiéu
nhiém vy cta minh trong qua trinh thuc hién ké hoach
vOn dau tu céng xay dung céng trinh giao thong.

4 DR4

Muc @6 phu hgp trong thuc hién quyén ty quyét dinh
trong pham vi quyén han cla cac ca nhan, b phan phu
trach cong viéc cu thé trong qua trinh trién khai ké hoach
von dau tu cdng xay dung céng trinh giao théng.

5 DR5

Hé théng chi tiéu dugc dé xuat dam bao tinh logic, khoa hoc
va toan dién, dua trén cac ly thuyét lanh dao hién dai va thuc tién
quan ly dau tu céng tai Vit Nam. Céc chi tiéu nay khong chi giup
danh gia hiéu qua hoat déng diéu hanh ma con cung cap co sé dé
cai thién chat lugng quan ly, ddm bao st dung hiéu qua nguén vén
dau tu céng trong xay dung céng trinh giao théng.

3.KET LUAN

Nghién ctu da dé xuat mét hé théng 5 chi tiéu danh gia hoat
doéng diéu hanh ké hoach vén dau tu céng xay dung cong trinh giao
théng tai Viét Nam, bao gom: Muc @6 phu hgp va chat lugng cuia cac
gidi phap t6 chuic diéu hanh (DR1), chat luong chi dao va diéu hanh
pham vi cong viéc (DR2), muic d6 ddm bdo trdch nhiém gidi trinh
(DR3), muic d6 phu hgp clia dong luc lam viéc (DR4) va muic do trao
quyén tu quyét dinh (DR5). Cac chi tiéu nay dugc xay dung dua trén
nén tang ly thuyét lanh dao hién dai, cadc nguyén tac quan ly du an
va quy dinh phép luat dau tu céng tai Viét Nam, dam bao tinh logic,
khoa hoc va toan dién.

Hé thong chi tiéu khéng chi cung cdp mot cdng cu danh gia
hiéu qua hoat dong diéu hanh ma con tao ca s& khoa hoc cho viéc
phan tich, cai thién chat lugng quan ly va téi uu hda st dung nguén
von dau tu céng trong linh vuc xay dung cong trinh giao thong. Két
qua nghién ctiu gop phan hoan thién ca s& ly luan, déong thoi mara
hudng tiép can cho cac nghién ctu ti€p theo nham nang cao hiéu
qua quan ly dau tu cong, dap Ung yéu cau phat trién co s& ha tang
giao théng bén viing tai Viét Nam.
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